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導入過程與
成果

擴大與深化
策略

2



導入契機
• 為培養迎戰金融科技時代的優秀人才，訓練學生有效接軌
企業需求，達成產學雙贏，打造「無現金支付」的校園場
域。

–課程開設
• 跨領域設計學院開設【非「現」不可？無現金支付下的消費秘密】
課程

–校園場域實現
• 資訊系教授帶領學生團隊開發【訂便當系統】應用

•財務處統籌計劃

• 資訊處系統開發團隊開發校園行政業務無現金支付應用

• 結合金融機構行動支付系統及現行的行動支付平台，建置
應用於各項校園內付費系統，整合後端校內帳務系統之行
動支付平台。
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導入過程

• 校級策略：實現「無現金校園」

• 優先導入場域

–教務處/註冊課務組-成績與學籍文件申請

•業務單位積極推動

•變更原系統的收費方式，納入行動支付

•不再使用現金收費

• 建置通用收費系統，快速納入各單位收費項目

•要求進駐校內廠商需提供行動支付收費方式

–列影印機、洗衣機、自動販賣機…
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導入場域
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證明文件申請費用、
體育館有氧課程

單次費用

東門機車
停車費用

推廣教
育課程

汽車通
行證費用

健康校園
路跑、職員證
遺失補發費用

住宿中心
健身房費用、
人事證明文件

費用

圖書罰款、
外語教學中心費用、
產學聯盟活動報名費

圖書館會員費用、
共同貴重儀器中心

儀器訓練費

招生考試報名費
大一先修課程費用
體育館場地費用
學士服押金

場地使用費、
營建及防災研究

中心費用

109學年度起
陸續於各場域導入

22項收費場域

外國學生
招生報名費

2018/6
成績證明文件申請系統

2018/10
汽、機車停車費線上繳費系統

2018/12
通用收費系統

2019/10
圖書館罰款自助繳納系統
體育館自助購票系統

住宿中心健身房自助購票系統

2019/9 
健康校園路跑報名系統

2020/5
招生考試報名系統

2020/8 
活動報名系統

逢甲PAY



導入成果
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導入成果
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支付管道使用分布

支付次數 支付金額
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69.9% 69.6%

15.4% 14.1%



擴大與深化策略
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• 統籌單位處理
簽約、帳務及
推廣事務

• 透過資訊整合
優化即時帳務
處理

• 所有校內繳費
均以行動支付
繳納

• 實現無現金校
園

目標
願景

建立
共識

業務
分工

解決
痛點



策略一統籌單位完成行動支付的前置作業

• 召集校內的推動共識會議，協調相關行政業務

• 處理與選定的銀行業者、支付業者相關簽約事宜

• 協調並訂定手續費、收據開立、退費處理原則

• 籌辦宣導與推廣系列活動
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策略二讓付款者更願意選擇行動支付

• 不需到校繳交現金，減少交通成本。

• 簡化行政程序，線上同時完成申請與付款，到場取件。

• 簡化確認完成付款程序，快速進入下一個申請或服務步驟。

• 提供整合資訊，繳費歷程一目了然。
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繳款通知與記錄查詢
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繳款記錄查詢與收據
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策略三解決收款單位的問題

• 銀行退出校園後，現金處理負擔加重

• 各承辦人員自行記錄收費項目與金額，帳務記錄品質不一

• 無法即時對帳，不易掌握收款進度

• 與財務、出納單位核對明細與金額作業繁雜

• 承辦人隨時可查詢每筆交易紀錄

• 透過資訊系統自動核對帳務，僅需處理異常的例外狀況。

14

導入行動支付



提供銷帳及對帳工具

• 介接業者API進行自動化銷帳

• 校內系統對帳日報表與金流核對，輔以業者提供
的帳務查詢服務
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銀行
媒體
檔

校務
銷帳
報表

銀行

金流

業者
帳務
查詢

提供依【付款日期】、【入帳日期】、
【收費項目】、【支付管道】整理之彙
整表、明細表等帳務核對工具。



銷帳日報表

• 提供【入帳日期】、【收據編號】、【收費名稱】、【所
屬單位】、【小項目名稱】、【收款品項】、【申請日
期】、【付款人證號】、【姓名】、【支付類型】、【付
款金額】、【手續費】、【入帳金額】、【虛擬帳號】明
細報表。



策略四建置校內行動支付平台
低成本、高效率佈建新應用

• 建置初期提供快速能以行動支付取代收現金服務。

– 於校務系統增加【通用收費系統】，可立即取代現金交易的廣泛
目收費應用，由承辦人輸入收費項目、金額及證號，讓付款者選
擇支付方式後付款，可於現場或遠端線上繳費。

• 建置【逢甲Pay】模組，提供內外部系統快速介接。

– 提供API給外部系統串接

– 提供內部系統開發程式模組。

• 於業務場域建置自助繳款/收費系統，整合相關服務。

– 註冊課務組、圖書館、體育館、住宿中心

• 整合行動業者、銀行業者、出納業務等系統，提供即時資
訊查詢。

• 開發活動報名系統，提供報名、付款、報到功能，並提供
主辦單位已繳費情形查詢。 17



整合帳務系統

逢甲Pay平台 學校自動化銷帳系統學校前端收費系統

選擇各金融機構
行動支付方式

即時銷帳

1.付款項目
2.金額
3.訂單編號

API

付款完成

API

API

使用各金融機構行
動支付APP付款



以活動報名系統納入校園各式非常態性收費

• 簡化校內報名設定與報名
程序

• 彈性設定無現金收費方式

• 自動帳務整合

• 管控參加或儶伴人數

• 結合活動刷卡

• 群組課程管控報名場次

• 報名者繳費金額直接入學
校帳戶並整合校內帳務系
統，可於校務系統查詢已
入帳情形。
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