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壹、行動支付簡介

以行動存取裝置透過行動網路，不論採用語音、
簡訊或QR Code、近距離通訊(NFC)方式，所
啟動的支付行為都可稱之為「行動支付」。

依據國際研究機構Statista預測，2022年全球行
動支付金額將達1.3兆美元，而臺灣市場依據
金管會今年9月公佈統計數，1至9月行動支付
總交易金額已達新台幣761.4億元，並持續成
長，顯示行動支付的發展已成趨勢。
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壹、行動支付簡介

「遠端支付」係指透過行動裝置，如手機SMS
或安裝APP等連接行動網路，進行消費購物、
轉帳、繳費、繳稅或加值等功能服務，屬於連
線交易作業模式。換言之，不需將手機或行動
裝置靠近任何感應器、讀卡機，就可完成支付
作業即稱遠端支付。
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壹、行動支付簡介

「近端支付」係指需要進行感應的支付方式，
以行動裝置靠近資料讀取設備，完成支付交易
程序，如NFC手機信用卡、QR Code掃碼都是
屬近端支付。主要以手機為支付載具，透過店
家端末網路，以連線或離線模式完成交易。而
相對於遠端支付模式的成熟發展，近端支付目
前多用於商店的小額支付或交通運輸服務。
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壹、行動支付簡介
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貳、臺灣Pay簡介 - 台灣Pay生態圈

 以「行動支付」應用發展為基礎，
建立共通「標準」，共同打造台灣
「共榮」、「共好」之支付生態圈
，創造國內及跨境的全方位電子金
流服務，致力成為台灣第一、放眼
天下的「國家支付品牌」。

 以「金融卡」為首推支付工具，涵
蓋了「遠端」及「近端」交易，提
供購物、轉帳、繳費、繳稅等「多
元」服務，並陸續接軌國際，與信
用卡QR Code整合，且歡迎電子支
付及電子票證業者導入台灣Pay QR 
Code服務。
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貳、臺灣Pay簡介 - QR Code交易模式示意圖

主掃模式

被掃模式
店家立牌

付款人掃描QR Code

店家掃槍付款人出示QR Code
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貳、臺灣Pay簡介 - 台灣Pay推廣

500萬用戶、8.4萬店家

金融機構陸續增加中…

行動支付

交易功能：轉帳、繳費、繳稅
、購物(主掃/被掃)。

支付工具：金融卡與信用卡。
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參、案例分享

案例一：線上結匯行動付款

案例二：台灣Pay QR Code微型店家

案例三：台灣Pay QR Code網路電商

案例四：台灣Pay QR Code公益捐款
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參、案例分享 - 線上結匯行動付款(1)
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參、案例分享 - 線上結匯行動付款(2)

交通
時間

銀行
地點

營業
時間

等候
時間

手續費

牌告
匯率

從公司/家
到銀行

搭乘交通工具
時間

公司/家
附近銀行
沒賣想要
的外幣 週㇐至週五

9:00-15:30
(大多利用中午
時間去買外幣)

要抽號碼牌
外幣交易都
要等比較久

部分銀行
要收手續費

沒有匯率
優惠
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參、案例分享 - 臺灣Pay QR Code微型店家

佈建成本低，只需
張貼QR Code即可
受理。

適用場域範圍廣，
線上/線下店家皆
可適用。

收款機制佳，導入
店家可安裝收款
App，可即時得知
收款情形。
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參、案例分享 - 臺灣Pay QR Code網路電商

支付機制佳，付
款人不需額外準
備讀卡機等裝置
，直接手機掃碼
付款即完成交易
。

便利對款，整合
虛擬帳號機制，
提供店家快速對
帳與銷帳作業。
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參、案例分享 - 臺灣Pay QR Code公益捐款

行動支付，降
低現金管理及
偽鈔風險。

導入成本低，
增加多元收款
管道。

便利捐款，掃
碼支低付直接
由捐款人的金
融帳戶扣繳。



報告結束


