
Your vision, your results, your cloud



“
OUR GOAL IS TO DEMOCRATIZE A.I.

TO EMPOWER EVERY PERSON

AND EVERY ORGANIZATION

TO ACHIEVE MORE

”
SATYA NADELLA





數位轉型

拉近您跟客
戶的距離

提高您的員工
效率

優化您的商業運
作體系

協助您的產品
轉型



在2020，S&P 500公司
的平均年齡將會降低為

12年

在2020，每小時將
會有一百萬的新設備

上綫

在2025， 60%的計
算將會運行在公有

雲上

數位化



42Azure regionsTrusted

Intelligent

Hybrid

Productive

Microsoft.com/datacenter



HIPAA / 

HITECH Act

Moderate

JAB P-ATO

FIPS 140-2

FERPA

DoD DISA

SRG Level 2

ITAR CJIS

GxP

21 CFR Part 11

IRS 1075Section 

508 VPAT

ISO 27001 SOC 1

Type 2

ISO 27018 CSA STAR

Self-Assessment

Singapore

MTCS

UK 

G-Cloud

Australia

IRAP/CCSL

FISC

Japan

China

DJCP

New 

Zealand 

GCIO

China

GB 18030

EU

Model Clauses

ENISA

IAF

Argentina 

PDPA

Japan CS 

Mark Gold

SP 800-171

China

TRUCS

Spain

ENS

PCI DSS

Level 1

CDSA Shared

Assessments

MPAA

Japan 

My

Number 

Act

FACT

UK

High

JAB P-ATO

GLBA

DoD DISA

SRG Level 4

MARS-E FFIEC

ISO 27017 SOC 2

Type 2

SOC 3

India

MeitY

Canada

Privacy

Laws

Privacy

Shield

ISO 22301

Germany IT

Grundschutz

workbook

Spain

DPA

CSA STAR

Certification

CSA STAR

Attestation

HITRUST IG Toolkit

UK

Trust

通過最多安全認證的雲端廠商
G

L
O

B
A

L
U

S
 G

O
V

IN
D

U
S

T
R

Y
R

E
G

IO
N

A
L
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Balance of 
responsibility 

Balance of control and responsibility 
depends on the category of the service

MOVE-IN READY

Use immediately with minimal configuration

SOME ASSEMBLY REQUIRED

Existing services are a starting point, with additional 
configuration for a custom fit

BUILD FROM THE GROUND UP

Building blocks, create your own solution or apps 
from scratch

Responsibility On-

Prem

IaaS PaaS SaaS

Applications

Data

Runtime

Middleware

O/S

Virtualization

Servers

Storage

Networking

MicrosoftCustomer





人工智能
個落地小場景10





1 智能客服

2 無人超市

3 顧客識別

4 智能門禁

5 銷量預測

6 質量檢測

7 物品搜尋

9 語音記錄

8 同步翻譯

10 内容識別



智能客服

精确QA百事通

智能客服

典型場景

各行各业

面向行業

電話客服
網頁在綫客服
手機 App 客服
實體機器人客服

典型客户

Bot Framework
LUIS

Azure Search
SharePoint FAST Search

所涉技術和產品



無人超市

點燃綫下新零售

無人超市

典型場景

零售

面向行業

傳統型超市和社区便利店

典型客户

Face API
Emotion API

所涉技术和產品



顧客識別

見客認商機

便利店管理系统 零售 超市
便利店

Face API
Dynamics

典型場景 面向行業 典型客户 所涉技术和產品



智能門禁

靠“臉”走天下

門禁系统 各行各業 需要門禁的辦公室或場所
Face Detection

Face Recognition

典型場景 面向行業 典型客户 所涉技术和產品



銷量預測

產能安排更合理

對銷售量進行預測 製造業
快消品行業

電子、家電、
鞋装等製造業的用户

Machine Learning 
(R on SQL，Azure ML）

典型場景 面向行業 典型客户 所涉技术和產品



品質檢測

永不疲劳的火眼金睛

對於良品、次品、標簽、廢品
等進行識別分類

製造業、物流、倉儲、城市管理

工厰次品檢測
標簽貼錯或漏貼
垃圾分類等

Custom Vision

典型場景 面向行業 典型客户 所涉技术和產品



物品搜尋

一眼看出在哪裏

用照片匹配零件型號 製造業

傳統製造業的維修點，比如
汽車、家電、設備的維修或
者零件更換點

Custom Vision、Speech API

典型場景 面向行業 典型客户 所涉技术和產品



同步翻譯

快速打造全球產品和服务

游戲出海
翻譯機器和軟體

游戲
翻譯設備製造商
旅游景點應用服務

游戲公司、
翻譯設備製造商、

旅游服務
Text Translation

典型場景 面向行業 典型客户 所涉技术和產品



語音記錄

解放雙手效率高

醫學、化學實驗記錄
超市熟食生鮮操作員

教育科研、醫療、零售
實驗室、

熟食生鮮類收銀員/操作員 Custom Speech

典型場景 面向行業 典型客户 所涉技术和產品



内容識別

给孩子更健康的生活

內容識別、兒童輔導 媒體、智能電視、智能機頂盒
所有處理大量文字、圖片和

視頻內容的公司
內容管道或終端播放設備

Video API、Face API

典型場景 面向行業 典型客户 所涉技术和產品



智慧機器人服務
Azure Bot Services

在專為開發機器人所建置的整合環
境中工作，以加速開發。利用現成
的範本 (包括基本機器人、
Language Understanding 
Intelligent Service 機器人、表單機
器人和主動式機器人)





Internet of
Things



Manufacturing Smart cities Transportation Retail

Energy Public Safety AgricultureHealthcare



70% 
of value enabled 
by IoT will come 

from B2B scenarios
McKinsey & Company

21 billion 
Connected “things” by 2020
—Gartner





Auto







微軟是業界唯一提供完整混合雲機制廠商

Common 
Identity

Management and 
Security

Data 
Platform

Unified Cloud 
Platform





use

operate
use
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Azure Stack 
instance
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VM

Extensions

Blob 

storage

Compute

KeyVault

NSG

Availability 

set

Load 

Balancer

Virtual 

Network

Queues

Public IP
vNIC

App 

Service









Azure 

services

Hardware

Support



• Consistent support experience no 
matter who you contact for support

• Coordinated escalation and 
resolution process

• Cloud services support delivered by 
Microsoft

• System support delivered by 
hardware partners



Azure 
Stack

Hosted and 
On-premises

Extension of Azure business model

Fee for consumption: only pay for services running 

on Azure Stack

No upfront licensing fees: don’t pay until you use the 

service

Compatible with Azure: same subscriptions, 

monetary commitment, invoice

EA and CSP channels



The information herein is for informational purposes only and represents the current view of Microsoft Corporation as of the date of this

presentation. Because Microsoft must respond to changing market conditions, it should not be interpreted to be a commitment on the part of

Microsoft, and Microsoft cannot guarantee the accuracy of any information provided after the date of this presentation. MICROSOFT MAKES NO

WARRANTIES, EXPRESS, IMPLIED OR STATUTORY, AS TO THE INFORMATION IN THIS PRESENTATION.


