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大綱
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緣起

目標及發展情形

系統特色及功能

迄今成果

未來發展



經費人力不足

系統維新無以為繼

作業管控不一

品質良莠不齊

資訊資源無法
共享共用

資訊資源
分散

各自開發

建置

緣起(1/2)
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緣起(2/2)

l 政府組織改造 l 資訊向上集中

啟動文化部各項
共用系統規劃建置

101年文化部正式成立，整併：
1.文建會
2.新聞局
3.教育部
4.行政院研考會
除文建會原有博物館所，新增:
史博館、國父紀念館、中正紀念
堂、史前文化博物館及電影資料
館(國家電影中心)

101年文化部資訊處正式成立：
依99年5月19日行政院函頒「行
政院及所屬各機關組織調整作業
手冊」中「資訊移轉及系統整合」
規定，組織調整時，有關資訊移
轉作業應以「服務不中斷」及
「資訊資源集中整併至部會」兩
大指導原則辦理。

文化雲計畫

4



5

• 臺灣博物館
(國家攝影中心)

• 歷史博物館
• 國父紀念館
• 中正紀念堂管理處
• 國家人權館籌備處
• 影視及流行音樂局
(國家電影中心)

• 臺灣戲曲中心

國立傳統藝術中心

• 臺東生活美學館
• 臺灣史前文化博物館

新竹生活美學館

• 文化部文資局
• 國立臺灣美術館
• 國立臺灣交響樂團

• 彰化生活美學館

國立工藝發展
研究中心

• 臺灣歷史博物館
• 臺灣文學館



本部資訊處與各單位權責分工
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1.負責資料內容維運及行銷推廣工作
2.該單位特定系統或網站之規劃、開發
與執行

1.共通性資訊系統之開發、建置及維護
工作（文化雲）

2.共通性軟硬體集中採購及維護

3.文化部共構機房之維運及管理

本部
資訊處

各機關/
單位

共通性

獨特性

內容維運

基礎建設

依〈文化部資訊業務分工及經費編列原則〉辦理



目標

建置本部所屬
業務所需之管理
共構系統，
且各系統專注其
核心價值

統整各類型
數位資源，提供
單一整合查詢服務

管理作業標準化，
分享管理使用經驗，
提升行政效率

盤點取得數位資源
之詮釋資料，
以利開放加值應用
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業務共通資訊系統整併及建置
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發掘
需求

1. 共構官網(計13個機關及8個主題網站)

2. 文物典藏管理系統(計17個機關)

3. 獎補助管理系統(計本部及17個機關)

4. 活動管理及報名系統(計15個機關)

5. 影音平台系統(計5個機關)

6. 圖書自動化管理系統(計12機關)

7. 文化工具箱系統(計4機關單位)

建立
標竿

合作
分享



重要業務共通系統說明(1/3)
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文物典藏共通系統iCollection
• 提供共構的管理功能，以及對外瀏覽查詢的單一窗口
－文化部典藏網。

• 已導入17所博物館、資料量65萬筆、開放瀏覽43萬筆，
為支持研究、展示、教育、娛樂及授權加值利用的重
要基礎。

• 105年度配合攝影中心成立，刻正規劃建置文物典藏系
統產品化及數位授權平臺，未來亦可配合博物館法，
提供各縣市公、民營機關使用。

• 刻正評估與「臺灣內容市集」(工業局委託資策會科法所建置)

合作可能性

共構官網系統
• 提供共構的管理功能，以及符合各機關特色需求的民眾
瀏覽前端畫面。

• 介接不同共通系統資料來源，可資料1處上稿，多處發
佈，提供工作效率及資料正確性。

• 訂定「文化部共構網站導入原則」提供本部各業務司及
所屬機關網站（含官網、專題網站及舊網站）建置。



重要業務共通系統說明(2/3)
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藝文活動報名系統
• 協助機關活動秒殺、導入金流服務、場地租借及預約導
覽等，提供民眾更多元之繳費方式。

• 藉由結合業務流程，掌握即時、正確的活動訊息。
• 今年除持續導入所屬機關外，亦將建立會員管理中心。
• 未來如進一步完成電子票券、電子報到，並導入各縣市
文化局及民間藝文團體使用，將可更精準掌握訊息及實
際參與活動人數，有助未來統計與數據分析之用。

奬補助系統
• 提供本部及所屬機關進行補助款專案管理作業，以及民
眾查詢瀏覽，部分並提供線上申請。

• 介接國藝會、國發會、台北市政府文化局補助系統，提
供跨機構重複補助稽核功能。

• 介接本部預控系統及文化統計系統，提供文化團體補助
款基礎資料，提升行政效能且掌握獎補助資源配置情形。



重要業務共通系統說明(3/3)
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文化工具箱
• 就電影、文學、傳統藝術及美術等4大主題，選擇代表
性作品，提供海外推廣臺灣文化之策展素材參考。

• 其中電影文化工具箱並提供片段影音，且另製作實體
DVD供駐外單位或臺灣書院主辦活動或借出。

• 105年調整改版成響應式網頁，方便行動載具瀏覽，並
加強電影工具箱功能。

影音共通平台iMedia
• 提供本部及各所屬機關影音檔案管理及串流播放功能
• 可介接推播至已開發之各種網站如典藏網、官網或專題
網站，並分享至FB、Twitter等社群平台等，以擴大推廣
範圍，使民眾易於各種不同管道觀賞影音檔案。

• 目前已完成國臺交及傳藝中心等2個先導示範，105年迄
今賡續導入中正紀念堂、國美館及臺史博。



業務共通資訊系統導入情形
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所屬機關名稱 文物典藏系統藝文活動報名系統影音平台 獎補助管理系統共構官網系統圖書系統(ALEPH) 文化工具箱

文化部 無典藏品 105研擬作業程序 尚未導入 ■ ■ 暫無需求 ■

文化資產局 ■ 暫無需求 暫無需求 ■ ■ ■ 暫無需求

影視及流行音樂產業局 無典藏品 暫無需求 暫無需求 ■ 暫無需求

傳統藝術中心 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

國父紀念館 ■ ■ 暫無需求 ■ ■ 暫無需求

中正紀念堂 ■ ■ ■

經費屬作業基金

，非屬公務基金

獎補助科目範疇

■ 暫無需求

歷史博物館 ■ ■ 暫無需求 ■ ■ 暫無需求

臺灣美術館 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

臺灣工藝研究發展中心 ■ ■ 尚未導入 ■ ■ ■ 暫無需求

臺灣博物館 ■ ■ 尚未導入 ■ ■ 暫無需求

臺灣史前文化博物館 ■ 暫無需求 暫無需求 ■ ■ 暫無需求

臺灣交響樂團 ■ ■ ■ ■ ■ ■ 暫無需求

臺灣歷史博物館 ■ ■ ■ ■ ■ ■ 暫無需求

臺灣文學館 ■ ■ 暫無需求 ■ ■ ■ 暫無需求

衛武營藝術文化中心籌備處 無典藏品 暫無需求 暫無需求 尚無獎補助作業 暫無需求 暫無需求

國家人權博物館籌備處 ■ ■ 尚未導入 ■ ■
(現有系統功能符合需

求)
暫無需求

新竹生活美學館 ■ ■ 尚未導入 ■ ■ 暫無需求 暫無需求

彰化生活美學館 ■ ■ 暫無需求 ■ ■ 暫無需求 暫無需求

臺南生活美學館 無典藏品 ■ 暫無需求 ■ ■ 暫無需求 暫無需求

臺東生活美學館 ■ ■ 尚未導入 ■ ■ 暫無需求 暫無需求

業務共通系統導入所屬機關情形(■表示已導入,  ■105年導入)



博物館文物典藏系統
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系統發展進程

101.05.29~102.03.30 104~
•普查本部所屬館所
現行作業及系統需
求

•以臺史博、國美館、
臺博館之系統或作
業為共用系統發展
基礎

•推動導入機關盤點
智財權
•規劃線上授權功能
•智慧導覽及相關應
用試點
•共構系統產品化及
推廣

102.05.28~103.11.30

•完成14個機關導入
•擴充「權利盤點」
模組
•各機關典藏網及文
物典藏網單一整合
查詢窗口正式上線、
詮釋資料對外開放

建置基礎期建置基礎期 導入發展期導入發展期 深化加值期深化加值期
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系統特色

• 單一資料庫建置，資料庫各自維運，資料於服務端可共享之。
• 建置各自典藏網，經其授權後亦統一呈現於文化部典藏網。
• 保有各機關藏品屬性與類項之獨特與異質性。
• 整編共通性資料欄位，保有各機關藏品欄位之異質性。
• 採標準典藏作業模組建置，保有各機關典藏管理之特殊性作
業模式。

• 採統一入口維運機制，嚴控資安，確保各機關獨立運作。
• 建立安全與完備之資料備份與系統備援機制。
• 系統功能與硬體環境統一維運保有高品質之服務效能。
• 標準化資料交換格式，與國際接軌。
• 提供文物、藏品之明確授權平台，以利申請加值運用。
• 詮釋資料統一開放於本部Open data平台，加強推廣流通。
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系統功能
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外部系統與典藏資料介接
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• 整合版文典系統提供介接方式包括：
• Web Service

-提供即時查詢與更新

• 建立資料庫副本
-獨立運行之應用系統

• 匯入及匯出
-異質資料庫間的資料交換



19

典藏資料公開及開放

文化部典藏網
（目前提供計43萬筆目錄資訊供眾瀏覽）

文典共構系統
（共67萬筆典藏資料）

文化資料開放服務網
（開放43萬筆詮釋資訊供眾應用）

台史博、國美館、
台博等17個館所

各機關典藏網
（共67萬筆典藏資料）



迄今成果
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統整及導入本部所屬博物館 17個+

盤點登錄典藏文物資料 67萬筆+

對外整合開放查詢 43萬筆+

• 發揮大館帶小館之知識分享效益，以團隊力量促成作業
標準化及資源共享

• 提供以「人名」、「年代」、「分類」、「典藏機關」、
「關鍵詞」等多元查詢服務，便利民眾檢索。

• 吸引各界進一步申請加值應用或到館參觀。
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藏品類別總量(開放量)

類別 筆數

自然史 132424

歷史文物 26253

藝術類 16134

工藝類 955

傳統藝術 21589

音樂類 4110

文學文物 56342

l 典藏網資料類型：
文物(藏品)型資料、音樂、影音、期刊、圖
書等

電影文物 88369



各館所文典管理系統
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文化部典藏網首頁
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前台服務網

服務功能：
• 關鍵字查詢
• 人名查詢
• 年代查詢
• 分類查詢
• 典藏單位查詢
• 最新藏品瀏覽
• 熱門分享瀏覽
• 熱門瀏覽
• 熱門推薦瀏覽



人名瀏覽
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類別瀏覽



典藏網年代瀏覽
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典藏單位瀏覽



跨單位、跨年代、跨類型查詢
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各館藏品資料舉隅
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歷史素材的管理與媒合

• 10萬件館藏，數倍於此的研究
資源，轉化為素材資料庫，可
提供教育推廣、展示、文創行
銷，甚至是影視產業拍攝影片
時的歷史知識及道具服裝製作
的資源平臺。

• 扮演臺灣史多元資源的提供者，
藉此結合文化、影視產業，發
揮博物館更多元、更具社會影
響力的歷史推廣功能。



打造行動博物館：互動式數位科技媒介



博物館基礎設施雲端化與使用者
行為統計分析

• 博物館內部網路架構與資
訊設備升級，整合105年
計畫完善無線網路、
Beacon基礎建置，累積使
用者資料。

• 結合文化部藝文管理系統
會員資料，分析經由不同
類別服務入口網平臺，依
據各種分析指標的統計結
果，幫助了解使用者的行
為趨勢



文創資源媒合與社群分享應用
推廣

• 結合社會網絡關係的分
析與串聯，運用資料分
析結果進行數位內容媒
合推薦，進而提升使用
者對於數位資源、臺灣
歷史實境場景等相關服
務的運用體驗，達到如
研究、教育、文創等各
種媒合目的。



• AR+iBeacon in museum

https://youtu.be/v_cvAGUItU0

https://youtu.be/ITepUoLsSi0

• Google Glass

https://youtu.be/JV7u57l5cVo
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https://youtu.be/v_cvAGUItU0
https://youtu.be/ITepUoLsSi0
https://youtu.be/JV7u57l5cVo


未來亮點案例－智慧博物館
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數位互動
展示

雲端資源
整合

智慧手機
導覽

文創
3D列印

3D文物
修復

數位修復示意圖
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跨系統介接-整體示意圖

Multi-Devices

影音平台

藝文活動平台
會員認證

token

機關管理者 Private Public
片段影音完整影音

典藏平台
後設資料 API

機關官網

1. API

3. 內嵌
<iframe>

媒體 部落格 內容
分享

2. 引用連結

1. 引用連結
2. 內嵌
<iframe>

內部分享

外部分享
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點選後連結至「藝文活動管理系統」
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點選後連結至「國美館典藏網」（文典共構系統）



未來推動方向
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因應新科技發展，
隨時開發創新服務

持續推動所屬機關導
入共用系統，以建立
文化素材庫

結合物聯網IOT與大數
據，加強使用者分析，
提供更符合需求的服務

觀念溝通建立共識
-公開與開放不同
-Metadata應全面開放，且應有小
圖和描述

-應有高階圖檔和數位物件授權辦
法



資訊人員如何面對跨組織、跨領域、跨系統的
開發挑戰？

整合
能力

溝通
能力

技術
能力

成功的

共用系統
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