
MOBILE PAYMENT
東海大學

How To Implement



• 對學校的效益

✓提升校務服務效率，增加學生便利，節省來回申請與繳費的時間。

✓整合服務項目的資訊流與現金流，減少校內現金收支與所衍生人員作

業失誤風險。

導入行動支付效益評估與問題考量

• 問題考量

✓導入行動支付能否作到即時對帳及銷帳。

✓出納月結報表。



東海行動支付
方案

台灣 Pay
兆豐

街口支付

綁定方式 信用卡、金融卡（29家銀行/郵局） 信用卡、銀行帳戶（24家銀行/郵局）

手續費 消費扣款：首年免收，第2年起依銀行談定價
繳費扣款：單筆X元(依銀行談定價)

校務服務: 1%(內扣)
校內商家: 1.5%(請款匯費每次5元)

使用年齡
(開戶)

郵局開戶:無限制
銀行開戶: 20歲

街口帳戶:無限制
郵局開戶:無限制
銀行開戶: 20歲

支付流程 支援QRCode正反掃 支援QRCode正反掃

後端帳務 校務服務:可併入本校原已與兆豐介接所建置之對
帳系統。
校內商家:無需資訊系統介接，直接與兆豐合作。

以「街口店家後台系統」對帳。
校務服務:需與校務資訊系統介接。
校內商家:無需資訊系統介接，直接與街口合作。

備註 無 1. 提供弱勢學生餐食津貼補貼機制─將餐食補助金

額撥入街口帳戶，限制校內店家使用，並有使用
期限規定，未於期限內使用完畢即回收。

2. 每筆消費享2%街口幣回饋無上限。
3. 可提供1檔10%回饋現金活動。
4. 學生新用戶註冊享20元街口幣獎勵。
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東海導入以下二方案進行繳費付款

校務服務 校內商家



校務服務─台灣Pay與兆豐銀合作

✓本校先前招生繳費機制已與兆豐銀介接並開發建置對帳系統，
只需再將台灣Pay金流與資訊流整合至前述系統。

✓台灣PAY為國家隊電子支付。

✓校務服務先以本校自行開發的系統來導入，便於系統調整，
包含以下四項
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支付流程與後端校務帳務串接3.18



採用主掃模式進行行動支付3.18

✓採主掃模式，節省在被掃模式下須額外佈置掃瞄裝置。



系統作業流程3.18

✓當支付終端機產生付款需求時，即
啟動校務系統虛擬帳戶處理程序，
並將行動支付所須資料傳送給兆豐
平台產生二維碼。

✓兆豐平台將二維碼加密回覆本校，
校務系統解密二維碼並顯示在主掃
畫面。

✓使用者掃瞄二維碼進行付款，當付
款端作業完成後，兆豐平台即回傳
交易結果予本校，校務系統繼續進
行原終端機要求項目。



校內商家採行─街口支付合作

✓與街口支付合作導入弱勢學生餐食津貼補貼機制，可協助學
務處/會計室/出納組現行紙本餐卷發放與核銷之繁雜人工處理
作業。

✓避免了弱勢學生持紙本餐卷至校內餐廳消費，認為自己被貼
標籤。

✓學務處召集校內餐廳業者與街口支付進行合作說明會，讓學
生至餐廳時即可透過行動支付消費。



弱勢學生餐食津貼補貼機制



招生繳費3.18
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高中營隊報名3.18

12

點

選

繳

費

方

式

行

動

支

付



自助列印機3.18

步

驟

一

添加文本

单击此处添加说明文字此

处添加说明文字
步

驟

三

步

驟

二



線上成績單申請3.18
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台灣 Pay 行動支付統計3.18

收費管道

行動支付 成交總計
行動支付
比率筆數 金額 筆數 金額

1 招生報名 863 $1,023,650 4,453 $5,584,300 18.33%

2 高中營隊報名 55 $129,290 2,007 $4,589,370 2.81%

3 線上成績單申請 150 $20,282 1,971 $922,519 2.19%

4 自助列印機 159 $3,460 54,099 $902,910 0.38%

$1,176,682 $11,999,099 9.8%



小額採內扣，由校方負擔

大額採外加，由使用者負擔

此為校務發展，依據

大學法，應由校長代

表學校與銀行簽署合

作契約。

手續費簽約

曾遇到的困擾與解決方式3.18



東海行動支付推動未來規劃

各式證書申請 IC證卡補換發 圖書逾期罰款校內公車票卡

110年

印表儲值

17

111年

休學學生平安保險費

校外人士場地借用

婚攝入校費用

汽車通行證 健身房費用

游泳池費用

戶外球場照明取電

捐款

校外人士停車費

冷氣卡儲值 住宿費用 影印機 洗衣機 商品費用
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Thanks for Your Attention


